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Schwarz-WeiB-Denken ist der Aachener fremd. Daflir sind die
Anforderungen an das Unternehmen zu vielschichtig. Beim Um-
gang mit Mitarbeitenden genauso wie beim Bauen, Planen und
Modernisieren. Denn nur, wenn man unterschiedliche Blickwinkel
einnimmt, abwagt, was Bestand hat und was verandert werden
muss, und bereit ist, immer wieder neu zu lernen, kann man die
eigene Zukunft positiv gestalten.

Deswegen nahert sich das Magazin aus unterschiedlichen Richtun-
gen dem Konsens an und zeigt, dass die Aachener Perspektiven
nicht als Pole oder Gegensdtze sieht, sondern aus der Betrachtung
des Ganzen mit klarer Haltung die bestmogliche Losung schafft.

Wie Marion Sett und Franz-Bernd GroBe-Wilde, die Geschaftsfiihrung
der Aachener, die unterschiedlichen Perspektiven zusammenfiihren
und Zukunft gestalten, erzahlen sie im Gesprach.
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Der Konsens

ARBETTEN

9 to 5 oder New Work? Die Arbeitswelt ist in Bewegung und
die Aachener bewegt sich mit. Mit einem neuen Arbeitszeit-
modell hat sie die Weichen fiir die Zukunft gestellt. Und

hat dabei den Anspruch, den Bediirfnissen von jungen und
alteren Arbeitnehmenden gleichermaBen gerecht zu werden.
Fakt ist: Das neue Modell schafft ein modernes Umfeld fiir
zuklinftige Erfolge, in dem alle ihren Platz finden konnen.

Redaktion: Die Aachener ist SETT
ein 77 Jahre altes Unterneh-
men. Was bedeutet es fiir Sie,
ein Unternehmen zu fiikren,
das einerseits auf lang-
Jéhrige Werte baut und sich
andererseits kontinuierlich
weiterentwickeln muss — ge-
rade mit Blick auf modernes
Arbeiten?

Seit 77 Jahren steht unser Unternehmen fiir bezahlbares Wohnen
flr breite Bevolkerungsschichten. Dass wir heute auf eine so lange
Geschichte zurlickblicken kénnen, zeigt, dass wir tiber Jahrzehnte
hinweg vieles richtig gemacht haben — auch unter veranderten ge-
sellschaftlichen und wirtschaftlichen Bedingungen. Unser Auftrag
bleibt unverandert. Verandert hat sich, wie wir ihn erfiillen. Wer
auch in den kommenden Jahrzehnten erfolgreich sein will, muss
seine Ausrichtung regelmaBig Gberpriifen und veranderte Rahmen-
bedingungen richtig einordnen und gestalten.

GROBE-WILDE

Ich bin Gberzeugt: Zukunftsorientierte Unternehmen miissen sich
immer wieder neu erfinden. Notwendig sind eine innovationsoffene
Unternehmenskultur auf Grundlage des Bewdhrten, der erworbenen
Fach- und Sozialkompetenz sowie der wirtschaftlichen Soliditat.
Unsere Grundwerte gelten unverandert, aber sie miissen zeitgemaR
interpretiert und gelebt werden. Fiir uns steht der Begriff ,Moder-
nitat" nicht flr kurzzeitigen Aktionismus, sondern fiir zukunftsge-
richtetes Handeln mit langfristiger Tragkraft.

SETT Redaktion: Was haben
mobile Arbeit und flexible
Arbeitszeiten aus Ihrer Sichit
im Unternehmen verdndert —

Jachlich, kulturell und
im taglichen Miteinander?
Und wo sehen Sie bewusst
Grenzen, an denen Prdasenz
und gemeinsame Zeiten
weiterhin wichtig bleiben?

Das neue Arbeitszeitmodell bringt Veranderungen mit sich. Wahrend
friiher der direkte Gang ins Bliro zu den Kolleginnen und Kollegen
ausreichte, erfordert Zusammenarbeit heute mehr Abstimmung.
Entscheidend ist die gewonnene Gestaltungsfreiheit fiir unsere
Mitarbeitenden. Arbeitszeiten und Pausen sind flexibel zwischen
6:00 und 22:00 Uhr gestaltbar. Das fordert eigenverantwortliches,
effizientes Arbeiten.

GRORBE-WILDE

Wir stellen fest, dass der durch die Corona-Phase bedingte Digitali-
sierungsschub zur Normalitdt geworden ist und sich hybride Arbeits-
formen etabliert haben. Digitalisierung macht fachkompetentes
Arbeiten unabhangig von der raumlichen Ebene. Ohne Qualitdts-
verlust und mit neuen Mdéglichkeiten durch Fortschritt und Weiter-
entwicklung in den Prozessschritten.

Fir uns als Arbeitgeber bedeutet das kulturell, dass unsere Attrak-
tivitat deutlich steigt, wir aber auch gefordert sind, andere Ebenen
zu finden, wie wir Gemeinschaftsgefiihl und Verbindung schaffen.
Wir stellen fest, dass es Mitarbeitende gibt, die ohne mobiles Ar-

beiten wahrscheinlich nicht zu uns gekommen waren. Mit einem

Modell aus drei Bliro- und zwei Homeoffice-Tagen, kdnnen die Mit-
arbeitenden das gut mit ihrem Work-Life-Balance-Leben realisieren.

Was dabei extrem wichtig ist, ist die Kommunikationskultur. Zum
Beispiel durch ein Jour-fixe-System mit klarem Informationsfluss.
Diese Freiheit bedingt, dass viel Strukturierung und viel Arbeits-
organisation notwendig sind.

SETT Redaktion: A/so geht es
Der Mensch ist ein soziales Wesen und diese soziale Dimension ldsst um eine gesunde Mischung
sich durch digitale Formate nur begrenzt abbilden. Digitale Zu- von analoger und digitaler
sammenarbeit ist ein wertvolles und etabliertes Instrument, sie kann Prasenz?

vieles erleichtern. Den personlichen Austausch ersetzt sie jedoch

nicht. Nach der Corona-Pandemie wurde besonders deutlich, wie

sehr sich unsere Mitarbeitenden auf die direkte Begegnung gefreut

haben — auf das Gesprach im Flur, den kurzen Austausch an der

Kaffeemaschine oder das zufallige Treffen im Domizil. Gerade die

Diskussionen, die wir flrr unsere Weiterentwicklung bendtigen, ge-

winnen im personlichen Miteinander deutlich an Tiefe und Qualitat

gegeniiber rein digitalen Formaten.
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Redaktion: /7 der Ausge-
staltung von Arbeit gehen die
Bediirfnisse heute ofi aus-
einander: Flexibilitit und
FEigenverantwortung auf der
einen Seite, Verldsslichkeit,
Rhythmus und personlicher
Austausch auf der anderen.
Wie gehen Sie strategisch
damit um, wenn nicht ein
Modell fiir alle gleicher-
mafSen passt?

GROBE-WILDE

Die Gruppendynamik im analogen Zusammensein ist anders und
wichtig. Da lebt vieles von den Dingen, die man nicht sagt. Also
wie blickt man, wer ist dominant, wer ist jetzt eher derjenige, der
immer Ja sagt, oder wer ist auch mal kritisch? Das geht mobil kaum.
Uber den digitalen Weg hat man eigentlich tatsachlich mehr die
Fachebene. Das jeweilige Mindset kommt eigentlich nur in Prasenz
riber. Von daher legen wir Wert auf Prasenzformate, zum Beispiel
in Form unserer jahrlichen Strategietagung, des Aachener Summits.
Auch in den regelmaBigen Jour-fixe-Formaten liberwiegt das Zu-
sammenkommen in Prasenz.

SETT

Bei der Ausgestaltung von Arbeit ist es wichtig, sowohl die Perspek-
tive des Arbeitgebers als auch die der Mitarbeitenden zu bertick-
sichtigen. Verlasslichkeit und Vertrauen sind dabei zentrale Werte,
die eine erfolgreiche Zusammenarbeit ermdglichen. Da sich Gesell-
schaft und Lebensmodelle verandern, unterscheiden sich auch
die Anforderungen unserer Mitarbeitenden. Ob die Vereinbarkeit
von Beruf und Familie oder die Pflege von Angehdrigen — ein
verantwortungsvoller Arbeitgeber ist gefordert, passende Arbeits-
modelle zu entwickeln und regelmaBig anzupassen. Entscheidend
ist dabei, dass die Aufgaben zuverlassig erfiillt werden. Gleichzeitig
bleibt enge Zusammenarbeit unerlasslich: Wir wollen als Team
arbeiten und eine starke Bindung an das Unternehmen férdern.

GRORBE-WILDE

Aus den Variationsmaoglichkeiten, Arbeitsformen und -mitteln indi-
viduell zugeschnittener auszugestalten, ergeben sich mehr Chancen
fir den Einzelnen, sich mit seiner Personlichkeit passend einzu-
bringen. Je nach Arbeitsaufgabe kann die Gewichtung von Vorgabe
und Flexibilitat sehr unterschiedlich sein, und in der Regel haben
Geschaftsfiihrung und Flihrungskrafte es in der Hand, die Balance
bzw. den Grad der Eigenverantwortung je nach Rollenprofil, Auf-
gabenzuschnitt oder Talent stdarker in die eine oder in die andere
Richtung zu lenken. Notwendig dafiir sind selbstverstandlich
Empathie und Vertrauen im Umgang miteinander sowie eine Wahr-
nehmung der jeweiligen Flihrungsaufgabe.

Angesichts der Komplexitat der Aufgabenstellungen ergibt sich eine
Tendenz weg vom aufbauorganisatorisch hierarchischen Arbeiten
hin zum prozessorientierten Arbeiten. Es geht zunehmend um auf-
gabenorientierte Projektteams, in denen jeder mit seinen beson-
deren Starken und Fahigkeiten seine Rolle finden kann. Von daher

bieten sich durch die Flexibilisierung von Rollenprofilen in Kombina-
tion mit der Abflachung der Entscheidungshierarchien viele Chancen
flir mehr Aufgabenvielfalt und fachiibergreifendes Denken. Es gilt,
damit verbundene Unsicherheiten und Unplanbarkeiten bei routine-
praferierenden Menschen abzufedern.

SETT

Unabhangig von Alter, Geschlecht oder individueller Lebenssituation
gilt: Die Vielfalt unserer Mitarbeitenden ist eine groBBe Starke und
bringt das Unternehmen voran. Erfahrene Mitarbeitende bringen
Wissen, Uberblick und Stabilitdt aus vielen Jahren mit. Jiingere Kol-
leginnen und Kollegen liberzeugen durch Offenheit, insbesondere
im Umgang mit digitalen Themen, benétigen zugleich Orientierung
in anderen Bereichen. In dieser Vielfalt liegt ein echter Mehrwert —
denn die unterschiedlichen Erfahrungen erganzen sich wunderbar
und tragen gemeinsam zum Erfolg des Unternehmens bei.

GRORBE-WILDE

Nichts ist schlimmer als Schubladendenken. Es geht nicht nur um die
Verbindung von Jung und Alt, es geht um das Verstandnis flrein-
ander und um die Lebendigkeit im Denken. Erfahrung, langjdhrige
Fachkenntnis sowie Innovationsgeist und Arbeitsfrische erganzen
sich im Idealfall, hierauf ist die Unternehmenskultur auszurichten.
Fachbereichslibergreifendes Zusammenarbeiten und Férderung in-
dividueller Starken in der Aufgabenbearbeitung sind diesbeztligliche
Schlisselfaktoren. Unabhdngig vom Arbeitsstil und vom Arbeitsalter
des Einzelnen ist es primdre Aufgabe der Geschaftsflihrung, die
Sinnhaftigkeit der Aufgabenstellungen klarzustellen, zu motivieren.

Redaktion: Unterschiedliche
Generationen bringen unter-
schiedliche Erwartungen an
Arbeit mit.

Was hilfi aus lhrer Erfahrung
dabei, diese Perspektiven
nicht als Gegensatz, sondern
als Ergdnzung zu verstehen?
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Redaktion: Wenn Sie auf
Ihre eigene Rolle schauen:
Wie bleiben Sie personlich
handlungsfihig und klar
in einem Spannungsfeld, in
dem Leistung, Verantwor-
tung und Erholung immer
wieder neu austariert wer-
den miissen?

Die Nachvollziehbarkeit jeder strategischen Entscheidung muss
auch auf operativer Ebene verstandlich sein und entsprechend
kommunikativ heruntergebrochen werden.

GRORBE-WILDE

Besonders wichtig ist es flir mich, eine Erflllung in der Aufgabe zu
splren, einen hohen Spannungsbogen in der Themenvielfalt zu er-
leben. Mein fachlicher Anspruch ist hoch und ich méchte als Vorbild
agieren. Die menschliche Komponente im Umgang miteinander,
der personliche Ausgleich im Privatleben sowie korperliche Fitness
spielen flir mich ebenfalls eine entscheidende Rolle. Unternehmens-
fihrung erfordert viel Struktur und Klarheit in den Entscheidungs-
wegen, gleichzeitig viel visionares und vielschichtiges Denken.

SETT

Flir mich ist eine klare strategische Ausrichtung entscheidend - per-
sonlich wie auch fiir das Unternehmen. Wir haben qualitatives
Wachstum als Ziel definiert. Unser Satzungszweck bleibt dabei die
leitende Orientierung und gibt durch seine hohe Sinnhaftigkeit viel
Motivation.

GROBE-WILDE

Es ist ein ganz anderes Geflihl, auch in der Geschaftsfiihrung eine
Kollegin zu haben, nicht als alleiniger Geschaftsfiihrer zu agieren.
Auch wir verstehen uns als Teamplayer, tauschen uns vertrauens-

voll und kompetent aus. Uns ist es wichtig, in den Entscheidungen
gegeniiber der Belegschaft geschlossen und abgestimmt aufzu-

treten, damit Lagerbildung nicht entstehen kann.

SETT

Die Anforderungen an Unternehmen und Beschaftigte werden
weiter zunehmen — darin unterscheiden wir uns nicht von anderen
Branchen. Entscheidend ist dabei jedoch nicht allein die Lange der
Arbeitszeit, sondern die Qualitat der Arbeit.

Unsere Haltung ist klar: Leistungsfahigkeit entsteht nicht durch
starre Prasenz, sondern durch gute Rahmenbedingungen, effiziente
Prozesse und sinnvolle Arbeit. Deshalb setzen wir auf flexible
Arbeitszeiten und -orte sowie auf die konsequente Optimierung
unserer Arbeitsabldufe. Durch Digitalisierung und standardisierte
Prozesse entlasten wir unsere Mitarbeitenden von Routinetatig-
keiten und schaffen Freirdume fiir qualitative Arbeit, Verantwortung
und den direkten Mehrwert fiir unsere Mieterinnen und Mieter.

Wettbewerbsfahigkeit verstehen wir damit nicht als Frage von
»-mehr", sondern von ,besser".

GRORBE-WILDE

Es ist zu spliren, dass durch Komplexitdat und Innovation, ausgelost
beispielsweise durch die Digitalisierung oder die rasante Entwicklung
von Kl-Tools, eingespielte Arbeitsprozesse immer wieder aufs Neue
infrage zu stellen sind. ,Verdnderung" wird das neue ,Normal". Wir
mussen davon ausgehen, dass das nicht mehr anders werden wird,
weil sich die Zeit eher schneller drehen wird. Und von daher glaube
ich schon, der Anspruch und die Leistungsbereitschaft, die das Un-
ternehmen und die Akteure im Unternehmen mitbringen, miissen
groBer werden. Und das zu schaffen, ohne dass es zu Ausfallen
kommt - das ist dann die Leistung des Unternehmens. Die Kunst
wird es werden, personliche Stabilitat und Aufgabendurchdringung
Uber die Zeit zu halten. Coaching von ,Mindsetting”, ,Gesundheits-
management” sowie ,Lebenslanges Lernen" werden noch unver-
zichtbarer.

Redaktion: Sie haben ein
Arbeitskonzept, das Mitar-
beitenden viel Freiheit gibt,
auch bei der Arbeitszeit.
Gleichzeitig hort man aktuell
aus Politik und Wirtschaff,
die Menschen miissen wieder
mehr arbeiten, damit der
Standort Deutschland wieder
welttbewerbsfihig wird.
Haben Sie dazu eine Meinung
oder eine Haltung?
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BAUEN

Holz oder Beton? Oder beides? Wer heute baut, muss Losun-
gen finden, die im Dreieck Nachhaltigkeit, Wirtschaftlichkeit
und soziale Verantwortung funktionieren. Dazu gehort nicht
nur die Sondierung von Potenzialen und Budgets, sondern
auch die Auseinandersetzung mit dem richtigen Material
und der optimalen Einbettung in das jeweilige Umfeld. Ein
Umfeld, das sich immer wieder wandelt.

Redaktion: Beim Bauen
gibt es selten einfache
Antworten — Materialien,
Kosten, Nachhaltigkeit und
soziale Verantwortung
stehen ofi in Beziehung zu-
einander. Wie néhern Sie
sich Entscheidungen, bei
denen es mehrere fachlich
richtige Wege geben kann?

GRORBE-WILDE

Es ist notwendig, in Szenarien zu denken, unterschiedliche Annahmen
zu treffen und Parameter zu sondieren. Da helfen zum Beispiel
SWOT-Analysen in der Anwendung und Sortierung: Starken, Schwa-
chen, Chancen, Risiken fiir jede MaBnahme. Was ganz bedeutend
ist: Wir missen unsere Datenqualitat kennen, missen wissen, wie
der Status quo unseres Gebdudebestandes ist, um darauf aufbauend
Szenarien, sinnstiftende und grenznutzenorientierte Investitions-
strategien entwickeln zu kdnnen. Daher wurde in 2025 die Einflih-
rung eines digitalen Wohngebdude-Portfoliomanagementsystems
beauftragt: Auf Grundlage einer umfassenden Gebdudebestands-
datenerfassung wurden kaufmannische, technische und energetische
Daten zu jeder Immobilie erhoben und mit Hilfe von Investitions-
strategien im Gesamtsystem eingeordnet. Zielsetzung ist letztlich,
eine héchstmaogliche Sinnhaftigkeit in der Investitionssteuerung
zu erzielen.

SETT

Beim Bauen gibt es selten einfache Losungen. Aus der kontinuier-
lichen Bautadtigkeit der Aachener resultiert ein breiter Erfahrungs-
schatz, der systematisch in unsere neuen Projekte einflieBt.
Erganzend beobachten wir Marktentwicklungen sehr genau und
prifen neue Materialien und Verfahren daraufhin, inwieweit sie
sich sinnvoll in neue Planungen integrieren lassen. So entwickeln
wir Bewdhrtes konsequent weiter und verbinden es fortlaufend
mit neuen Ansdtzen.

SETT

Unser aktuelles Holzbauprojekt ,Woodstdckchen” in Koln-Bilder-
stdockchen zeigt exemplarisch unseren Umgang mit Materialent-
scheidungen: Erste Uberlegungen entstanden noch wihrend der
Corona-Zeit mit dem Ziel, ein Projekt in Holzbauweise zu entwickeln.
Im Verlauf der Ukraine-Krise und der damit verbundenen Preis-
entwicklungen - insbesondere bei Holz und Beton — war eine klare
Entscheidung erforderlich.

Auf Basis der Projektstruktur mit vier identischen Bauabschnitten
und insgesamt 84 Wohnungen sowie der Moglichkeit serieller und
modularer Bauweise fiel die Entscheidung zugunsten des Holzbaus.
Ausschlaggebend war, dass sich im weiteren Verlauf die Marktpreise
flir Holz wieder stabilisierten und zwischenzeitlich sogar unter dem
Niveau von Beton lagen. Die Umsetzung erforderte eine intensive
Vorbereitung: Holzfachplanung wurde friihzeitig eingebunden,
externe Expertise genutzt und der Austausch mit erfahrenen Markt-
akteuren gesucht. Gleichzeitig wurde die langfristige Bewirtschaftung
bereits in der Planungsphase mitgedacht. Das Projekt zeigt, dass
ldngere Planungszeiten durch serielle Vorfertigung in deutlich kiir-
zere Bauzeiten auf der Baustelle tibersetzt werden kénnen. Zugleich
wird der Einsatz neuer Bauweisen im Team sehr positiv aufgenommen.

GRORBE-WILDE

Neubau ist immer ein Gesamtkonzept. Unabhdngig davon, welches
Material gewahlt wird, es muss in sich stimmig sein und im Gesamt-
lebenszyklus iberzeugen. Und das ergibt sich oft mit Blick auf den
Standort und die Zielgruppe, weil Neubau oft auch Arrondierung ist.
Es muss in der Umgebung sinnstiftend sein.

GRORBE-WILDE

Nattrlich haben wir Spielraum. Wirtschaftlichkeit ist immer Teil
von Nachhaltigkeit. Nachhaltigkeit muss wirtschaftlich sein. Das
heiBt, Wirtschaftlichkeit ist eigentlich die Voraussetzung dafiir,
dass man sozial und 6kologisch arbeiten kann. Alles andere wird
als Unternehmen keinen Sinn machen. Das Dreieck muss in der
Balance zusammen funktionieren.

Redaktion: Ho/lz und Beton
stehen exemplarisch fiir
unterschiedliche Stdrken und
Herausforderungen. Nach
welchen Kriterien entschei-
det sich bei der Aachener,
welcher Baustoff im konkre-
ten Projekt angemessen ist?

Redaktion: Gerade im so-
zialen Wohnungsbau sind
Wirtschafilichkeit und
Nachhaltigkeit eng mitein-
ander verzahnt. Wo sehen
Sie heute Gestaltungsspiel-
rdume — und wo stofSen
selbst engagierte Unterneh-
men an strukturelle Grenzen?
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Redaktion: /znovation
braucht Erfahrung, aber
auch Mut. Welche Rolle
spielen Pilotprojekte fiir die
strategische Entwicklung
der Aachener — auch dann,
wenn sie (noch) nicht die
Regel sind?

Redaktion: A/it Blick nach
vorne: Welche Entwicklun-
gen im Bauen stimmen

Ste zuversichtlich, dass sich
okologische und soziale Ziele
kiinfiig besser miteinander
verbinden lassen?

SETT

Im sozialen Wohnungsbau zeigen sich die Spannungen zwischen
Nachhaltigkeitszielen, Qualitdatsanspriichen und wirtschaftlicher
Tragfahigkeit deutlich. In den vergangenen Jahren sind die An-
forderungen an das Bauen immer weiter gestiegen und das hat da-
zu gefiihrt, dass auch die Baukosten stark gestiegen sind: von 2019
bis heute um rund 50 %, wahrend die allgemeinen Preissteigerungs-
entwicklung bei rund 22% lag. Teures Bauen flihrt nicht zu be-
zahlbarem Wohnen. Zwar ist die Wohnraumférderung in NRW im
bundesweiten Vergleich flihrend. Gleichwohl zeigt sich, dass ein
erheblicher Teil der Forderung in steigenden Baukosten aufgeht
und dass damit eine mengenmaBige Ausweitung des Gesamtvolu-
mens nur begrenzt erreicht werden kann. Es ist also entscheidend,
die Baukosten konsequent zu reduzieren.

GROBE-WILDE

Jede Investition ist flir uns langfristig. Sie muss eigentlich fiir die
ndchsten Jahrzehnte Bestand haben oder sich am Markt durch-
setzen. Pilotprojekte sind vor allem dazu da, um Risiken einzu-
grenzen und neue Chancen fiir ein sog. Roll-out zu erkennen. Es
werden neuartige Verfahren, Baustoffe oder Techniken ausprobiert,
in den Quartierszusammenhang gebracht. Immer mit dem Ziel:
Was hat langfristig Bestand und was ist fiir die Zukunft eine trag-
bare GroBe? Gerade wo die Vielfalt immer gréBer wird, der Inno-
vationsgeist immer hoher wird, sind Pilotprojekte unverzichtbar.

SETT

Pilotprojekte sind ein entscheidender Motor fiir Innovation.
Aus ihnen konnen sich, sofern sie sich bewdhren, schrittweise
neue Standards entwickeln.

SETT

Es setzt sich politisch endlich zunehmend die Erkenntnis durch,
dass eine Reduzierung der Vielzahl an Anforderungen notwendig ist,
damit die Baukosten (iberhaupt wieder sinken kénnen. Diese Ein-
sicht gewinnt deshalb an Bedeutung, weil die bereits angespannten
Wohnungsmarkte weiter ,heiBlaufen”. Die Neubautatigkeit geht
seit Jahren zuriick und die steigende Nachfrage nach bezahlbarem
Wohnraum kann nicht mehr gedeckt werden. Positiv ist, dass

auf Bundes-, Landes- und auf kommunaler Ebene Uberlegungen
angestellt und teilweise auch schon umgesetzt werden, die zu
Reduzierung der Baustandards und Beschleunigung von Geneh-

migungs- und Bauprozessen flihren kdnnen, ohne die 6kologischen
Nachhaltigkeitsziele aus dem Blick zu verlieren.

Dabei verstehen wir uns nicht als reine Beobachter, sondern als
aktiver Teil dieses Prozesses. So beteiligen wir uns unter anderem
an der Initiative der Stadt Kéln ,Wohnen fiir alle - Kéln baut be-
zahlbar”, um zusammen mit der Stadt und weiteren relevanten
Marktakteuren praktikable Loésungen fiir schnelleres und bezahl-
bares Bauen zu entwickeln und in die Umsetzung zu bringen.

GROBE-WILDE

Viele 6kologische Ziele dienen auch dazu, Kosten einzusparen, ge-
rade bei den Nebenkosten. Wir schaffen zum Beispiel eine Rahmen-
vereinbarung zum Gaseinkauf oder wir bieten Giber Mieterstrom-
regelungen glinstigeren Strom flir unsere Mieter — das ist gleichzeitig
ein soziales Ziel, weil es wieder flir Bezahlbarkeit sorgt. Genauso
haben wir bei Mobilitatskonzepten viele Moglichkeiten, auch bewe-
gungseingeschrankte Menschen wieder in Bewegung zu bekommen.
Diese Ziele sind erstmal 6kologisch: Wie komme ich weg vom Auto
im Quartier? Dann finde ich Losungen, dass sich Menschen bewegen
konnen, und damit stelle ich gleichzeitig das soziale Ziel sicher.
Nachhaltigkeit ist ja die Klammer, die eben 6konomische, 6kologi-
sche und soziale Ziele miteinander verbindet.
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WOHNEN

Eigentum oder Miete? Diese Frage spaltet gefiihlt die Nation.
Die einen wollen sichere Werte, die anderen Flexibilitat. Bei
der Aachener ist man sich hingegen einig. Beides hat seine
Berechtigung und hangt von vielen individuellen Faktoren
ab. Und am Ende brauchen sich beide Wohnvarianten ge-
genseitig, um die drangenden Probleme im Wohnungsmarkt
nachhaltig zu losen.

Redaktion: Der Wohnungs- GROBE-WILDE

markt steht unter hohem Mit dem ersten Heizungsgesetz noch unter Robert Habeck wurde
Druck — bei Mieten, beim auch offensichtlich, dass die Wertbestdndigkeit von Eigentum
FEigentum, bei Bau- und nicht selbstverstandlich ist und von vielen Rahmenbedingungen
Finanzierungskosten. abhangt — etwa bei Vorstadt-Bungalows mit Gaseinzelheizungen,
Welche lang fristigen Ver- die klinftig nicht mehr den Anforderungen an Ressourcenschonung
dnderungen erwarten Sie und Lebenszykluskonzepte entsprechen werden. Fir uns als be-
im Zusammenspiel von standshaltendes Wohnungsunternehmen hat es oberste Prioritat,

Mieten und Eigentum? die Werthaltigkeit unserer Wohngebdude mittels passgenauer

Investitionsstrategien sicherzustellen. Quartiere betrachten wir im
Zusammenhang der zugehoérigen Objekte aus Eigentum und Miete.
Flr uns ist das Zusammenspiel entscheidend: Wir bedienen breite
Schichten der Bevélkerung und wollen Angebote fiir Eigentum und
Miete schaffen — auf vielfdltige Weise. Dabei haben wir immer
mehrere Generationen im Blick und setzen auf urbane Quartiere,
in denen unterschiedliche Wohnmaglichkeiten und Lebensformen
gemischt werden. Ideal ist ein Mix aus Eigentum und Miete inner-
halb eines Quartiers, um soziale Stabilitat, Frieden und die Méglich-
keit zu bieten, perspektivisch im vertrauten Quartier zu bleiben —
egal, ob als Student oder als Familie mit Kindern. Wir sehen uns als
Ermdoglicher fiir solche Lebensmodelle.

SETT

Eine Einordnung zu Beginn: Der Wohnungsmarkt wird haufig
pauschal als stark unter Druck stehend beschrieben. Differenziert
betrachtet zeigt sich jedoch ein uneinheitliches Bild: In vielen
ldndlichen Regionen besteht eher ein Uberangebot, wihrend sich
die Nachfrage stark auf die Metropolraume konzentriert.

Zurlck zur Frage: Die weitere Entwicklung hangt entscheidend
davon ab, ob es gelingt, die Baukosten zu senken und die Finanzie-
rungskosten auf einem stabilen Niveau zu halten. Dann kénnen so-
wohl Mietwohnungen als auch Eigentumsangebote entstehen, was
das Angebot insgesamt erhoht und preisdampfend wirkt. Gelingt
dies nicht, wird Eigentumsbildung fiir breite Bevélkerungsschichten
kaum noch maoglich sein — mit der Folge weiter steigender Mieten.

GRORBE-WILDE

Dazu kommt: Friiher hatte man einen Standardgrundriss — bei Miete
und bei Eigentum. Dieser wurde unabhangig von der Lebensform
definiert, passte irgendwie, aber praktisch oft nicht immer richtig
gut zu den individuellen Lebensumstanden. Und heute versuchen
wir durch flexiblere Bauformen die Bandbreite besser zu greifen. Das
schaffen wir aber nur, wenn wir Gebdudestrukturen mit der Vogel-
perspektive liberplanen, einen lebensphaseniibergreifenden Mix
realisieren. Auch zur Klarung dieser Frage hilft uns unter anderem
das neu eingefiihrte Portfoliomanagementsystem.

SETT

Apropos Quartier: Im Quartierszusammenhang setzen wir bewusst
auf einen ausgewogenen Nutzungsmix. Als Aachener sind wir so-
wohl im Mietwohnungsbau als auch in der Entwicklung von Eigen-
heimen und Eigentumswohnungen tatig. Entsprechend entstehen
in unseren Projekten haufig gemischte Quartiere mit Miet- und
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Redaktion: Die Aachener
verfolgt den Anspruch,
Wohnraum fiir sehr unter-
schiedliche Lebensentwiirfe
zu schaffen. Warum ist diese
Bandbreite heute wichtiger
denn je — und was bedeutet
sie konkrel fiir unternehme-
rische Entscheidungen?

Der Konsens

Eigentumsangeboten. Diese Kombination sehen wir als wichtigen
Beitrag zu einer stabilen, sozial ausgewogenen und langfristig posi-
tiven Quartiersentwicklung.

GROBE-WILDE

Lage ist auch ein bedeutsames Kriterium. Das gleiche Wohngebdude
kann in strukturschwachen Gegenden Wertverluste produzieren,
wdhrend es an Schwarmstandorten, zum Beispiel Koln, unverhadltnis-
maBig Gberteuert bleibt. Die Nachfrage orientiert sich hin zu den
Standorten, die fir Wertstabilitdt oder Prosperitdt stehen. Dabei
wird die Standortattraktivitdat von Identifikationsmaoglichkeiten und
der Identifikationsbereitschaft des Einzelnen bestimmt. Auch beim
Wohnen besteht der Trend, sich Wohnflexibilitdat zu erhalten, sich
weniger intensiv mit einem Standort zu verbinden.

SETT

Die Bandbreite an Lebensentwiirfen ist heute gréBer und vielfaltiger
als je zuvor. Klassische Wohnmodelle greifen oft zu kurz, weil sich
Lebensphasen, Haushaltsformen und soziale Hintergriinde — auch
durch Zuwanderung - stark verandert haben. Deshalb ist es wichtiger
denn je, Wohnraum flexibel und vorausschauend zu planen. Als
Bestandshalter mlissen wir Quartiere so denken, dass sie langfristig
funktionieren — (iber viele Jahrzehnte hinweg fiir unterschiedliche
Menschen und Lebenssituationen. Fiir unternehmerische Entschei-
dungen bedeutet das, langfristig und anpassungsfahig zu planen:
bei Grundrissen, WohnungsgréBen, Quartiersstrukturen und ergan-
zenden Angeboten.

GRORBE-WILDE

Urbanitat ist flr ein bestandshaltendes Wohnungsunternehmen
eine strategische Grundvoraussetzung in der Quartiersbetrachtung.
Ideale Zielsetzung ist ein lebendiges Quartier, das unterschiedliche
Nutzungs- und Wohnformen — also auch Gewerbe, Einzelhandel
und so weiter — in Kombination bietet. Es soll ein Quartier sein, wo
nachbarschaftliches Leben stattfindet. Kein anonymes Wohnquartier.
Wir wiinschen uns idealerweise dafiir einen Mehrgenerationenmix,
ein entsprechendes Dienstleistungsangebot, Identifikationsmaoglich-
keiten, soziale Einbindung. Wenn wir die kirchliche Dimension mit
betrachten — wir sind ja auch an Standorten ehemaliger Kirchen
tatig, und die bildeten ja immer Leuchttliirme, auch gewisse Mittel-
punkte von Stadtgebieten. Wir missen nicht der Mittelpunkt

von Stadtgebieten sein, aber wir wollen der Stadt etwas Pragendes
geben, was die Moglichkeit zur Identifikation bietet.

Wir sehen uns als Unternehmen, welches breite Schichten der Be-
volkerung versorgt — mit Angeboten flir unterschiedliche Bedirfnis-
se. Wir mochten Generationen miteinander in Verbindung bringen,
moglichst keine Monostrukturen schaffen, die zu Ghettoisierung
fiihren konnen. Und das bedeutet urbane Quartiere, wo wir unter-
schiedliche Wohnmdglichkeiten und Lebensformen miteinander
mischen — auch im Mix von Eigentum und Miete, weil das soziale
Stabilitat, sozialen Frieden und auch die Méglichkeit schafft, per-
spektivisch, je nach Lebensphase, immer im vertrauten Quartier
wohnen zu bleiben.
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MODERNISIEREN

Abriss oder Neubau? Das ist angesichts des Klimawandels ein

heiB diskutiertes Thema. Bei der Modernisierung bekommt
die Diskussion eine ganz neue Qualitat, denn gerade in ge-

wachsenen Wohnstrukturen sind die Rahmenbedingungen ein

wichtiger MaB3stab bei der Entscheidungsfindung. Deshalb
kommt alles auf den Priifstein. Aber nur das weg, was tat-
sachlich keine Zukunft mehr hat.

Redaktion: £nergetische
Modernisierung ist okolo-
gisch notwendig, wirtschafi-
lich anspruchsvoll und
sozial sensibel. Wie finden
Sie als Geschdfisfiihrung
den richtigen Mafsstab,
wenn Ziele miteinander
konkurrieren?

Der Konsens

GROBE-WILDE

Es gilt, die Balance in der Zielharmonisierung bzw. -verbindung
abzuwdgen und maoglichst zu erreichen. Wie schaffe ich einerseits
den bestmoglichen energetischen Nutzen durch Modernisierung?
Dabei geht es, Gber den Gesamtbestand gesehen, immer um die
Optimierung und nicht allein die Maximierung jeder EinzelmaB-
nahme. Die kaufmannische Betrachtung hilft uns weiterhin Giber
das Grenznutzenprinzip, die knappen Investitionsmittel bestmdg-
lich einzusetzen. Aus sozialer Sicht sind wir dariiber hinaus gleich-
zeitig gefordert, bezahlbares Wohnen sicherzustellen, dies auch
nach Modernisierung.

Eine Leistung, die wir bieten, muss gerecht, vergleichbar und plan-
bar sein. So entwickeln wir aktuell unser Planzielmietensystem
weiter, damit transparent nachvollziehbar bleibt, wie sich die
Miete in der Zusammensetzung und im Vergleich darstellt und wie
sie sich weiterentwickeln konnte. Und was ganz besonders wichtig
ist: dass wir gerade im laufenden Nutzungsverhaltnis versuchen,

UibermadBige Mietspriinge zu vermeiden. Wir méchten eine kontinu-

ierliche, aber faire Entwicklung der Miete darstellen — auch nach
einer Modernisierung.

SETT
Lange Zeit lag der Fokus auf umfassenden energetischen Kom-

plettsanierungen mit maximaler Dammung und Energieeinsparung.

Dieses Vorgehen ist jedoch oft sehr kostenintensiv und nicht in
jedem Bestand sinnvoll. Heute verfolgen wir zunehmend einen
anderen Ansatz: Statt pauschaler Vollsanierungen betrachten wir
jedes Objekt individuell und setzen gezielt dort an, wo sich mit
vertretbarem Aufwand der groBte CO,-Reduktionseffekt erzielen
lasst — haufig zundchst bei der Heizungs- und Anlagentechnik. Da-
bei kann auch ein etwas hoherer Energiebedarf akzeptiert werden,
wenn dieser durch effiziente und klimafreundliche Energiequellen
kompensiert wird. Entscheidend ist der ganzheitliche Blick auf das
Gebdude und seine Kostenstruktur — von der Nettokaltmiete bis zu
den Betriebskosten.

SETT

Verantwortung gegentliber den Mietenden bedeutet, MaBnahmen
so zu gestalten, dass sie einerseits langfristig zur Erreichung der
Klimaziele und damit auch zum Schutz kommender Generationen
beitragen, andererseits aber im Alltag bezahlbar und nachvollzieh-
bar bleiben. Dabei zeigt sich in der Praxis: Viele Mieterinnen und
Mieter beflirworten grundsatzlich den Umweltschutz, setzen aber
dort Grenzen, wo sie unmittelbar finanziell oder im Verhalten be-
troffen sind. Umso wichtiger ist ein gemeinsames Verstandnis, dass
Klimaschutz im Gebdude nicht nur durch Investitionen entsteht,
sondern auch durch das eigene Verhalten. Dazu gehort die klare
Kommunikation, dass jede und jeder selbst einen Beitrag leisten
kann — etwa durch bewusstes Heizen und Liften; mit splrbaren
Effekten in der eigenen Abrechnung und einem gemeinsamen Bei-
trag zum Klimaschutz.

GRORBE-WILDE

Bei jeder GroBmodernisierungsmaBnahme fiihren wir flankierende
Informationsveranstaltungen durch, in denen wir das Modernisie-
rungskonzept sowie die baulichen Abldufe erlautern. Wir beant-
worten Fragen und bieten Hilfestellung an, damit die betroffenen
Mietparteien unser Modernisierungskonzept nachvollziehen und
verstehen kénnen. Wir sehen unsere Gebdude auch als ,Visitenkarte
unseres Unternehmens” und wiinschen uns, dass die Menschen
MaBnahmen zur Werterhaltung bzw. -steigerung des von ihnen be-
wohnten Gebdudes schatzen.

Redaktion: Sozialvertrdg-
lichkeit spielt bei Moder-
nisierungen eine zentrale
Rolle. Was bedeutet Verant-
wortung gegentiber den
Mietenden heute — und
zugleich mit Blick auf kom-
mende Generationen?
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Der Konsens

Redaktion: Daten und
Analysen werden bei der
Frage nach Sanierung oder
Neubau immer wichtiger.
Welche Rolle spielen Zahlen

Siir Ihre Entscheidungen —
und wo braucht es dariiber
hinaus Einordnung, Erfah-
rung und Haltung?

SETT

Im Sanierungs- und Neubaukontext spielen datenbasierte Analysen
eine zentrale Rolle. Sie ermoéglichen den systematischen Vergleich
von Handlungsoptionen und schaffen Transparenz dartiber, ob Be-
standserhalt oder Neubau wirtschaftlich, technisch und strategisch
sinnvoller ist. Zahlen geben Orientierung — sie sind jedoch kein
Selbstzweck, sondern machen Potenziale und Grenzen von MaB-
nahmen sichtbar.

Ergdnzend bleibt die praktische Erfahrung aber unverzichtbar,
um Ergebnisse einzuordnen und Annahmen realistisch zu prifen.
Ebenso flieBt eine klare unternehmerische Haltung ein: eine
sozial orientierte und 6kologische Verantwortung, die mit den
analytischen Ergebnissen abgeglichen wird. So entsteht eine mehr-
dimensionale Entscheidungslogik, in der Daten, Erfahrung und
Werte zusammenwirken und gemeinsam tragfdhige Investitions-
entscheidungen ermdéglichen.

GROBE-WILDE

Bei uns geht es darum, Modernisierung gewerkelibergreifend zu-
sammenzufassen, um die Belastung flir die Mieter so gering wie
moglich zu halten. Das heiBt: Wenn ein Gerst fiir das Dach steht,
macht es Sinn, die Fassade gleich mitzumachen und so Kosten zu
sparen. Das setzt voraus, dass wir Daten und Analysen haben. Bei
der energetischen Analyse kdnnen wir erst nach einer Heizperiode
fragen: Was liefert die vorhandene Heizung noch? Lasst sie sich
technisch einstellen, oder muss sie ausgetauscht werden? Wenn
wir feststellen, dass ein Austausch nétig ist, haben wir die Lang-
zeitanalyse gemacht, die uns das bestdtigt und die Moglichkeit fiir
eine sinnhafte Folgeinvestition bietet.

Es reicht aber nicht, nur den Status der Daten zu kennen. Oft geht
es in der Analyse auch darum: Wie hat sich der Heizverbrauch

in der letzten Heizperiode dargestellt? Oder: Wie hoch ist der
COx-AusstoB tatsachlich? Wir arbeiten bedarfsgerecht, unterstellen
Annahmen, nutzen Verbrauchsenergieausweise in starkerem MaBe
als reine Bedarfsausweise. Zielsetzung ist es letztlich, mit Real-
daten zu arbeiten, damit auch Verbraucher ihr individuelles Nutzer-
verhalten nachvollziehen und ggfs. verandern kénnen.

SETT

Urban Mining basiert auf einem grundsatzlich tiberzeugenden
Ansatz: Materialien aus Bestandsgebauden kiinftig starker im
Kreislauf zu fihren und wiederzuverwenden. Der Gedanke der
Ressourcenschonung ist aus 6kologischer Sicht sinnvoll und bietet
langfristig erhebliches Potenzial. Gleichzeitig ist der praktische
Einsatz derzeit noch mit wesentlichen Herausforderungen ver-
bunden. Dazu zahlen insbesondere wirtschaftliche Fragen der Auf-
bereitung und Lagerung von Bauteilen sowie offene Punkte bei
Haftung, Gewdhrleistung und Sicherheitsanforderungen beim Ein-
satz gebrauchter Materialien. Vor diesem Hintergrund haben wir

entschieden, Urban Mining aktuell noch nicht operativ umzusetzen.
Wir beobachten die weitere Entwicklung und priifen, unter welchen

Rahmenbedingungen eine wirtschaftlich und rechtlich tragfahige
Umsetzung moglich wird.

GROBE-WILDE

Das wird nicht nur interessant sein flir die Betrachtung der Bauten
der Vergangenheit und dafiir, wie Baustoffe wiederverwendet
werden kénnen. Es gibt uns auch Impulse fiir die Neubautatigkeit
in der Zukunft: Welche Bauteile lassen sich in so einem Mining

flr die Zukunft sinnvoll in ein Dauerlebenszykluskonzept bringen?
Stichwort: Cradle to Cradle. Da sind wir sehr auf die Entwicklungen
gespannt.

Redaktion: Das Projekt
»Urban Mining“ist beim
Helmholizplatz mit einer
ambitionierten Ildee gestartet
und konnte am Ende aus
wirtschafilichen und Griin-
den der Hafiung und Sicher-
heit nicht umgesetzt werden.
Was nehmen Sie daraus mit?
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Der Konsens

Redaktion: Riickbaubar-
keit, Wiederverwendung
und Ressourcenbewusstsein
gewinnen an Bedeutung.
Wie strategisch denken Sie
das Lebensende von Gebdu-
den heute schon mit — auch
wenn der Weg dorthin noch
unvollstindig ist?

Redaktion:
Vielen Dank fiir das
Gesprdch.

SETT

Das Lebensende von Gebduden wird bereits in der Planungsphase
mitgedacht, insbesondere mit Blick auf Riickbaubarkeit, Wieder-
verwendung und einen ressourcenbewussten Umgang mit dem
Bestand. Im Projekt ,Diisseldorf-Garath” haben wir diesen Ansatz
konkret weiterentwickelt. Urspriinglich war fiir einen Teil des
Quartiersbestandes ein vollstandiger Rlickbau mit anschlieBendem
Neubau vorgesehen. Vor dem Hintergrund der Baukostenentwick-
lung und einer vertieften Auseinandersetzung mit dem Bestand
haben wir diesen Ansatz jedoch angepasst. Stattdessen setzen wir
nun auf den Erhalt der tragenden Strukturen und fiihren eine um-
fassende Kernsanierung durch. Der Bestand wird damit gezielt als
Ressource genutzt und weiterentwickelt.

Dieses Denken liber den gesamten Lebenszyklus von Immobilien
ist dabei nicht nur strategischer Impuls der Geschaftsfiihrung,
sondern wird auch aus unserer Organisation herausgetragen. Mit-
arbeitende greifen diese Themen aktiv auf und entwickeln sie
weiter. Mit dem neu geschaffenen Innovationsmanagement biindeln
wir diese Dynamik und schaffen einen strukturierten Rahmen, um
zentrale Zukunftsfragen — vom nachhaltigen und kostenglinstigen
Bauen lber serielle Ansatze bis hin zu innovativen Energiel6sungen —
systematisch weiterzuentwickeln. So entstehen heute die Lésungen,
die wir morgen bendtigen.
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